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COM A FORCA DA UNIUM

Quando iniciamos com a Alegra o Brasil comecgou
a viver a pior crise econdmica das ultimas décadas.
Entramos com uma marca nova num cenario de
retracdo de mercado. Com grande esforco conse-
guimos apresentar a Alegra e abrir mercado em va-
rios paises. Estamos subindo. A aceitagao de nossa
carne esta sendo muito boa. Caiu no gosto das pes-
soas. Gragas a nossa qualidade estamos entrando
em muitos nichos de mercado, em grandes redes.
Os mercados estao nos aceitando pela qualidade e
pela simpatia que o publico esta tendo pela marca.

Observando esses acontecimentos recentes, acre-
ditamos que a criagdo da Alegra foi uma decisao
acertada que praticamos. Sem a industria, temos
certeza de que muitos produtores teriam abando-
nado a suinocultura, com prejuizos imensos para o
setor e para toda estrutura de nossas cooperativas.
Entdo vamos prosseguir com nossas agées na Uni-
dade Industrial de Carnes, em busca da melhoria
continua, de forma dindmica e inovadora sob esse
amplo guarda-chuva da intercooperagcao que cha-
mamos Unium.

O compromisso das cooperativas com seus produ-
tores, colaboradores e clientes € desenvolver um
produto diferenciado, de muita qualidade, com
constancia, rastreado, com certificagdo de origem
e muita transparéncia, que possa agregar valor a
matéria prima fornecida pelo associado. E nossa
responsabilidade e propodsito trabalhar os fatores
social, econdmico e ambiental de forma equilibra-
da, integrada e fortalecida com as melhores prati-

cas de gestdo. Exercemos a governanga corporativa
com ética e transparéncia, visando a melhoria sus-
tentada dos nossos resultados e o atendimento as
expectativas dos diversos publicos.

Como organizagao dos produtores, as cooperativas
possuem um compromisso que envolve as familias
dos associados, colaboradores, comunidade, clien-
tes e sociedade em geral nas regides onde atuam
e possuem raizes, pois os resultados dos seus ne-
gocios sao aplicados na propria regidao. Este é o
compromisso econémico. O social vem através da
formacdo das pessoas, do desenvolvimento e bem
estar. E o ambiental é natural pois faz parte da sus-
tentabilidade na producao e industrializacdo na
prépria regido onde vivem, tendo como rastrear e
certificar todos os elos da cadeia de producgdo.

Num cenario de crise e dificuldades ndao podemos
olhar tudo pelo copo meio vazio. Vamos olhar pelo
copo meio cheio. Estamos conseguindo. Estamos
trabalhando fortemente com o campo, com a in-
dustria, para reverter e achar o que podemos me-
Ihorar, porque € no momento de crise que devemos
estar abertos a mudancas. Nossos projetos para o
futuro talvez tenham um pequeno ‘delay’ e ndo an-
dem com a rapidez planejada. Mas vao continuar.
Nao tem como parar. Estamos trabalhando para
chegar o quanto antes aos 4.500 suinos/dia, que é
um numero que a industria precisa para trabalhar
de maneira adequada aos seus custos. Vamos pros-
seguir com fé, trabalho, e a forca da unidao de nossas
cooperativas.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017
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TORIO

Com este documento a Alegra apresenta a
sociedade brasileira e internacional o seu Relatério
Anual de Sustentabilidade. Visando compartilhar
os impactos do seu modelo de negdcios ao longo
do ano de 2017.

Aqui estao os destaques da atuacdo da Alegra,
com foco nas dimensdes econdmica, social e
ambiental. O objetivo é apresentar aos seus
publicos de interesse, com transparéncia e
conectividade, como a Alegra integra essas
dimensodes.

Este, portanto, € um documento de periodicidade
anual que apresenta os mais relevantes fatos
protagonizados pela Unidade Industrial de Carnes
Alegra, também descrita ao longo do texto pelo
seu nome fantasia “Alegra” durante o ano de 2017
e presta contas a respeito do seu desempenho,

a cada ano, enderecado principalmente aos seus
stakeholders. 102-45], [102-45]

Diferentemente da edicdo do relatério referente
ao ano de 2016, o qual seguiu a versdo G-4 da
Global Reporting Initiative (GRI), este relatério foi
preparado de acordo com a versao mais recente, a
GRI Standards, na sua opg¢ao essencial, reportando
as informagdes econdmicas, ambientais e sociais
da organizagao. 102-54],[102-54]

As informacgdes e dados apresentados aqui

sdo referentes ao periodo entre 1° de janeiro e

31 de dezembro de 2017 e abrangem todas as
operagdes industriais, administrativas e atuagcao
com parceiros. As informagdes coletadas

com as diversas areas, foram aprovadas pela
estrutura de governanca da Unidade de Carnes.
Somente os dados econdmico-financeiros foram

verificados pelos auditores independentes da
PricewaterhouseCoopers (PWC), conforme
Relatdrio Anual da Castrolanda Cooperativa
Agroindustrial Ltda. 102-32], [102-50], [102-56]

Buscando maior interatividade, melhor divulgagao
e melhor entendimento das informagdes por parte
do leitor, este relatdrio sofreu algumas mudancgas
na sua estrutura e organizagao de topicos quando
comparado ao ano anterior.

O relatoério referente ao ano de 2017 foi divido em
oito topicos principais, sendo: Sobre o relatério,
Alegra, Mercado e Produtos, Pessoas, Resultados
Econémicos, Resultados Ambientais, Qualidade
e Bem Estar Animal e Sumario, e estes foram
subdivididos em subtdpicos semelhantes

aos topicos do relatdrio de 2016. Além destas
informacgdes foram inseridos os temas: Destaques
2017, Gestao hidrica e Gestao de Materiais e
Residuos. [102-49]

E- mail: comunicacaoalegra@castrolanda.coop.br
Telefone: 42 3234 8215

Sac: 0800 646 1050

Site: www.alegrafoods.com.br

Facebook: facebook.com/AlegraFoods/
Instagram: instagram.com/alegrafoods/

LinkedIn: linkedin.com/company/alegrafoods/
[02-53]

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017 7



O SOBRE O

RELATORIO 1 8 ALEGRA

MERCADOS E RESULTADOS
32 PRODUTOS 40 PESSOAS 42 ECONOMICOS

56 RESULTADOS
AMBIENTAIS

66 QUALIDADE E
BEM ESTAR ANIMAL

A o 4>

08 SUMARIOGRI

REFORMULACAO DE _,

INFORMACOES

- Nos disclosures relacionados a energia
[302-1,302-3, 302-4, 302-5] foram inseridos dados de
consumo de GLP pelas empilhadeiras os quais nao
foram considerados no relatoério referente ao ano
de 2016.

- No disclosure 1102-5] que se refere a
natureza e forma juridica da operacao foi inserido
o0 home fantasia Unium que representa a uniao
de negdcios das cooperativas Castrolanda, Frisia e
Capal em determinados ramos comerciais.

- Nos disclosures [102-18] [202-2] € [405-1], que
se referem a estrutura de governancga, foram
alterados os métodos de definicdo dos mesmos.
Em 2016 era definido como governanga apenas
Superintendente e Gerentes. Para este relato foi
definido como governancga o Superintendente e
todos os gestores que respondem diretamente
para o mesmo.

8 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017

- No disclosure [201-1], as informacgdes
referentes a valor intangivel sofreram alteracédo em
seu método de calculo, pois no ano de 2017 foi feita
uma classificacao e analise na conta. Somente
0 que era realmente intangivel permaneceu na
conta, o que nao era foi transferido para resultado.
Ajuste esse realizado conforme solicitado pela
diretoria e auditoria da Castrolanda.

- No disclosure [401-1], foi atualizado o
procedimento de calculo para rotatividade. No
relatorio de 2016 foi descrito o valor de rotatividade
mensal considerando o quadro médio daquele
ano. Para o relatoério de 2017, de modo a atender
aos requisitos do disclosure, foi relatada a
rotatividade anual considerando o numero total de
empregados no final do periodo. [102-48]
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CONVERSAS SOBRE

NOSSOS
PUBLICOS

A busca pela exceléncia faz parte da genética da
Alegra. E heranca das cooperativas holandesas que
Ihes dao suporte cultural, técnico e econdmico,
através da Unium, o grande guarda-chuva das
Mmarcas da intercooperagao na regiao dos Campos
Gerais no Parana, Brasil.

A intercooperagao € um modelo de negodcios que
garante aliangas estratégicas em investimentos
gue oferecem ao cooperado alternativa rentavel
e estruturada no mercado. Também promove
um dos principios do cooperativismo (a uniao),
pois juntas as cooperativas ganham escala de
producao e forca nos mercados regional, nacional
e internacional.

Exceder as expectativas de clientes, parceiros e
investidores é parte integrante de sua estratégia
de negdcios. A superagcao buscada de forma
continua, abrange inovar em produtos, processos
e relacionamentos, e entender as tendéncias e
demandas dos consumidores.

[102-42]
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Por isso a Alegra trabalha para colocar em cada lar,
mercado ou restaurante dos paises aonde chega
solucdes de qualidade, inovadoras, confiaveis, e
com alto componente nutricional responsavel. E
assim também trabalha para ser a opgao preferida
dos clientes e consumidores, o melhor lugar

para trabalhar de seus colaboradores, o aliado
ideal para o crescimento e desenvolvimento de
provedores e comunidades.

A empresa tem consciéncia de que os recursos
naturais do Planeta sao limitados, que as pressoes
do crescimento populacional e desenvolvimento
econdmico sdo cada vez maiores, e que as
decisdes e operagdes da industria tem um
impacto tanto positivo como negativo na
sociedade e no meio ambiente. Em funcdo disso,
reafirma seu compromisso de levar o bem-estar
a seus grupos de interesse, e garantir que, para a
industria o que importa acima de tudo é o bem-
estar das pessoas, mas com uso responsavel,
inovador e sustentavel dos recursos energéticos
naturais.

Esses temas sdo pautas permanentes da
comunicagao da Alegra com seus publicos,
guando se oportuniza o esclarecimento de
duvidas, alinhamento de estratégias, quando atua
como agente na divulgagao de valores expondo o
carater transparente das a¢des da industria. [102-42]

-I 2 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017

queremos
reafirmar nosso
compromisso
delevaro
bem-estara
NOSSOS grupos
de interesse, e
garantir que,
para nés, o que
importa acima
detudo éo
bem-estar das
pessoas!”
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ABORDAGENS COM NOSSOS

STAKEHOLDERS

CLIENTES E CONSUMIDORES

Objetivo: Evidenciar a qualidade dos produtos e
processos operacionais.

Abordagem: Relacionamento constante por

meio de visitas semanais apoiado por materiais
informativos, institucionais e publicitarios, acdes
nos pontos de venda e diariamente com os servigcos
de atendimento ao consumidor (SAC) e midias
sociais.

COLABORADORES

Objetivo: Reter e desenvolver talentos, compartilhar
valores e principios para o desenvolvimento
humano e profissional.

Abordagem: Os colaboradores sédo, diariamente
impactados por materiais de comunicacao interna
e também recebem treinamentos e programas

de conscientizacao relacionados a seguranga

e saude. Semanalmente ha encontros entre
superintendente, gerencia e colaboradores.

FORNECEDORES E PARCEIROS

Com fornecedores e parceiros a comunicacdo
objetiva assegurar o alinhamento estratégico, de
valores e principios, através de relacionamento por
meio de encontros e reunides mensais especificos
com cada setor.

COOPERADOS
Com o cooperado busca desenvolver com base nas
normativas internas de qualidade o alinhamento

'I 4 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017

estratégico de valores e principios. O canal de
comunicacgao aberto e transparente com os
cooperados se da através de encontros semanais e
visitas previamente agendadas.

SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA

Para a sociedade civil organizada a indUstria
busca ser referéncia na producdo de alimentos
beneficiando a comunidade. A abordagem se da
através de didlogos mensais com os sindicatos
sobre assuntos referentes as relacdes trabalhistas.

COMUNIDADES

Em relagéo as comunidades a comunicagao

se estabelece de forma direta atraves de visitas
previamente agendadas com escolas técnicas,
universidades e clientes ao complexo industrial.
Acdes e campanhas de doagdes sdo realizadas
eventualmente. O objetivo nesse caso é garantir o
desenvolvimento e sustentabilidade do entorno.

FINANCIADORES E BANCOS

Com financiadores e bancos a comunicacao
cumpre o objetivo de conquistar a confianca do
publico por meio da transparéncia com que se
comunica os resultados operacionais e financeiros.
Esse didlogo acontece através da Cooperativa
Castrolanda. 102-40] [102-43]

Para o ano de 2017 foi planejado a elaboragdo um plano de engajamento de stakeholders bem
estruturado, de forma a atender melhor a demanda destas partes envolvidas. Porém, devido a algumas
mudancas na estrutura organizacional das partes que compbe a Alegra, este plano de engajamento teve
de ser postergado, tendo seu inicio somente no de 2018.

COMUNIDADE
LOCAL

FORNECEDORES
DE INSUMOS COLABORADORES

SUINOCULTORES

-
N

-
f{n}s 2

INSTITUCIONAIS ALTA LIDERANCA
CONSUMIDORES

[102-40]

CLIENTES
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A matriz de materialidade para o relato de 2017
segue a mesma relatada no ano anterior, apods
reunides realizadas com a superintendéncia para
definir os temas materiais, prioridades e definicoes
gue teriam mais relevancia para a organizacao.
Porém, visando uma divulgacao e entendimento
por parte do publico, apresenta-se a materialidade
de 2016 em cinco temas globais, sendo eles:
Mercados e Produtos, Pessoas, Resultados
Econdmicos, Resultados Ambientais e Qualidade e
Bem Estar Animal. 102-46] [102-47]

Os principais topicos

e preocupacoes

dos stakeholders,
direcionam nas
tomadas de decisdes

e na forma de
relacionamento com os
publicos, como mostra
o quadro ao lado.

[102-44] [103-1]
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TOPICO

MATERIALIGRI 102-47]

MERCADOS E PRODUTOS

PESSOAS

RESULTADOS ECONOMICOS

RESULTADOS AMBIENTAIS

QUALIDADE E BEM ESTAR
ANIMAL

MATERIALIDADE

SUBTOPICOS

TOPICOS GRI RELACIONADOS

LIMITE DENTRO DA ALEGRA
[GRI103-1]

LIMITE FORA DA ALEGRA
[GRI-103-1]

Fornecedores de insumos/Suinocultores/

Praticas de compras 204-1 Alta Liderancga/Gestores/Cooperados Comunidade Local

Saude e Segurancga do Cliente 416-1 Alta Lideranga/Gestores Consumidores/Clientes

Presenca no Mercado (Gerentes

séniors contratados na comunidade 202-1 Alta Lideranga/Gestores Comunidade Local

local)

Emprego 401-1,401-2 Alta Lideranga/Gestores/Colaboradores Comunidade Local

Eilézgiade e Igualdade de Oportu- 405-1 Alta Lideranca/Gestores/Colaboradores Consumidores/Clientes
Treinamento e Educacao 404-1,404-3 Alta Lideranga/Gestores/Colaboradores Comunidade Local/Parceiros Institucionais/

Clientes

Saude e Segurancga no Trabalho

403-1,403-2, 403-4

Alta Lideranca/Gestores/Colaboradores

Comunidade Local/Parceiros Insitucionais/

Clientes
- Alta Lideranga/Gestores/Colaboradores/ Fornecedores de Insumos/Suinocultores/
Desempenho Econémico 201-1 . . S .
Cooperados Comunidade Local/Parceiros Institucionais
Impactos Econdémicos Indiretos 203-2 Alta Lideranga Fornecedores de Insumos/ Suinocultores/

Comunidade Local/ Parceiros Institucionais

Energia 302-1,302-3,302-4 Alta Lideranca/Gestores Fornecedores de Insumos

Agua 203-2 Alta Lideranga/Gestores Comunidade Local/ Clientes
Emissdes 305-7 Alta Lideranca/Gestores ComunidachenI;c;iciiI(/: iglri;?steS/ Parceiros
Efluente e Residuos 306-1 Alta Lideranga/Gestores Comunidade Local/ Clientes/Parceiros

Institucionais

Bem Estar Animal

FP-9, FP-10, FP-T1, FP-12, FP-13

Alta Lideranga/Gestores/Cooperados

Clientes/Suinocultores/Consumidores

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017 -I 7
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UNIDADE DE UNIDADE DE UNIDADE DE

NEGOCIO TRIGO

Com atividades iniciadas em 22 de outubro de
2015, a Alegra é resultado da cultura da cooperacao,
enraizada nas origens das cooperativas Frisia
(Carambei), Castrolanda (Castro) e Capal (Arapoti),

e nos valores das familias dos cooperados, em sua
Mmaioria descendentes de imigrantes holandeses.
Assim, a intercooperacao foi o caminho natural
encontrado por essas cooperativas para atuar no
comercio de carne suina nos mercados nacional e
internacional. [102-5]

Localizada na Rodovia PR 151, km 278 - Castro/PR,

-I 8 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017

NEGOCIO LEITE

CARNES ALEGRA

a Unidade Industrial de Carnes Alegra (Alegra),
faz parte de uma alianga estratégica abrigada
sob a marca Unium que oferece aos cooperados
alternativa rentavel e estrutura de mercado. A
marca Unium é o simbolo da intercooperacao,
reunindo plantas industriais de suinos, lacteos e
trigo. Anunciada em novembro de 2017 a Unium
contempla entre outras, as marcas Alegra, Heranca
Holandesa (farinha de trigo), Colénia Holandesa,
Colaso e Naturalle (marcas de lacteos). As marcas
reunidas pela Unium ja sao reconhecidas por sua
qualidade e exceléncia. [102-1], [102-3]

A cultura da cooperagao também leva a Alegra
a manter parceria com instituicoes como:

FUNDAGAO ABC

Criada e mantida pelas cooperativas Frisia,
Castrolanda e Capal, e seus cooperados, realiza
pesquisa aplicada para desenvolver e adaptar
tecnologias para a realidade da regiao dos Campos
Gerais, promovendo solugdes tecnoldgicas para o
agronegocio. A seguranca das analises no campo
realizadas pela FABC garante a qualidade da
rastreabilidade e credibilidade da alimentagao dos
animais que vao para a industria.

SESCOOP

A industria usufrui dos servicos de monitoramento,
formacao profissional e promocao social ofertados
pelo Sescoop/Parana (Servico Nacional de
Aprendizagem sobre Cooperativismo), mantido
pela Ocepar (Organizacao das Cooperativas do
Estado do Parana).

ocCB
Organizagao das Cooperativas Brasileiras:
representa a atividade federal cooperativista.

COONAGRO

Cooperativa Nacional Agroindustrial, iniciativa

de intercooperacgao de diversas cooperativas do
Parana para desintermediacdo na comercializagao,
além de estimular aquisicao e industrializagcao de
matérias primas e insumos para o desenvolvimento
de suas atividades.

ABPA

Associacao Brasileira de Proteina Animal, uniao das
entidades UBABEF, Uniao Brasileira de Avicultura,
e ABIPECS, Associacao Brasileira da Industria
Produtora e Exportadora de Carne Suina. [102-13]

A atuacao da Alegra nas areas de saude, seguranca e meio ambiente € orientada pela politica de gestao
visando fornecer produtos que atendam aspectos de seguranga dos alimentos. Para a industria é
fundamental prevenir a poluicdo do meio ambiente, minimizando impactos ambientais de processo,
produtos e servigos, e assegurar condicdes de trabalho seguras e saudaveis, cumprindo todas as

exigéncias legais e estatutarias aplicaveis. [102-111 [102-12]

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017 -I 9
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GOVERNANGCA ORGANIZACIONAL

A governanca da Alegra estd organizada na seguinte estrutura administrativa: superintendente, gerente de
producao, gerente técnico de suinos, gerente de mercado interno, coordenador administrativo, coordenador
de P&D (pesquisa e desenvolvimento), coordenador de PCP (planejamento e controle de producao),
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- INDUSTRIA

- MANUTENCAO

coordenador de qualidade, gestor de comunicagao, gestora de mercado externo e gestora de RH (recursos GESTAO 0 E UTILIDADES
humanos). Todos respondem a superintendéncia. INDUSTRIAL
ABATE DE SUINOS
H : GESTAO L. DESOSSA
A Unidade conta aindacom TECNICA DE
SUINOS

estruturas de governanca
auxiliares, formadas por quatro
comités:

DIRETORIA DAS INDUSTRIAS

Grupo composto pelos presidentes, vice-
presidentes, secretarios das trés cooperativas da
intercooperacao, diretoria industrial e diretoria
de operacdes da Cooperativa Castrolanda e
superintendéncias da Cooperativa Frisia e da
Cooperativa Capal. Reunem-se trimestralmente.

COMITE MISTO DA INTERCOOPERAGAO

Tem como principal objetivo acompanhar o
desempenho, a tomada de decisbes estratégicas
referentes a gestao da unidade, processos e
mercado.

COMITE FISCAL DA INTERCOOPERACAO

Sua principal funcao € acompanhar, orientar e
exercer assidua e minuciosa fiscalizacdo sobre as
operacdes, atividades e servicos das cooperativas,
exclusivamente as atividades industriais
compartilhadas.

2 O RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017

COOPERATIVA

FRISIA
COOPERATIVA U ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
CASTROLANDA n I um»

UNIUM
(INTERCOOPERACAO)

COOPERATIVA

CAPAL

COMITE TECNICO DA SUINOCULTURA

Tem como fungdo acompanhar os custos de
producao e as tomadas de decisGes técnicas nas
acdes de campo. 102-18]

UNIDADE DE NEGOCIO
LEITE

UNIDADE CARNES
ALEGRA
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VALORES

Os valores das cooperativas Frisia, Castrolanda e Capal, e principios indicados na visao e
missao da Cooperativa Castrolanda, lider deste projeto dentro da intercooperacao, regem
as atividades da Alegra. A proposta de valor da Alegra define seu propdsito como unidade
de negodcio das cooperativas envolvidas no projeto. Estes sdo os fundamentos que,
alinhados ao Cédigo de Etica, orientam o comportamento dos seus colaboradores. [102-16]

MISSAO VALORES

Gerar valor ao cooperado, mantendo o - Transparéncia;
desenvolvimento sustentavel da cooperativa. - Etica:
- Criatividade;

- Valorizagao de pessoas;

VISAO - Comprometimento;

Ser uma cooperativa inovadora dedicada ao . leiranga;

agronegocio, soélida, agil, que aplica as melhores - Uniao;

técnicas de gestao, satisfaz as expectativas -Responsabilidade socioambiental;
dos seus clientes internos e externos, busca a - Fidelidade;

melhoria continua da qualidade de vida dos
seus cooperados e colaboradores e que produz o
resultados consistentes, comparaveis as lideres de - Competéncia;
mercado. - Geragao de resultados.

- Empreendedorismo;

22 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017
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CODIGQ

cODICO
DE ETICA

A Alegra é uma organizagao comprometida
com valores éticos e com a construgado de

uma sociedade mais igualitaria. E considera
fundamental que valores como honestidade,
integridade e transparéncia estejam presentes
nos relacionamentos comerciais e institucionais,
atividades e negdcios que mantém com toda
sociedade, em todos os niveis.

24 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017

DE ETICAE
GOVERNANCA

O Cédigo de Etica da empresa diz:

éé

Estamos comprometidos com o
cumprimento das leis nacionais e
internacionais aplicaveis para combate
a corrupgao e suborno em todos os
locais onde operamos, bem como com a
implantacao e aplicagdo de programas
de monitoramento e conscientizagao
objetivando enfrentar o risco de
corrupgao e suborno. A transparéncia ao
nivel corporativo é indispensavel para o
atingimento de nossos objetivos. Todas
0s negocios, acordos, aliangas e projetos
desenvolvidos pela organizagdo buscam
garantir a protecao do investimento e o

bem-estar dos colaboradores impactados.

Em qualquer situacado a Alegra nao abre
mao do respeito e promogdo dos direitos
humanos”.

Registra o Cédigo de Etica da empresa.
[102-16]

- Relagao com os cooperados;

- Relagdes com os empregados;

- Relagcao com os prestadores de servigo;
- Relagdo com clientes e consumidores;
- Relagdo com o meio ambiente;

- Relagdo com a comunidade;

- Relagcao com a sociedade, o governo e o estado.
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ALEGRA

nEozlﬂvl NUMEROS ‘ 'I Imhasde

produtos:

- Salames e copa, fatiados,
- Presuntaria,

tOta I d e~ - Linguicas defumadas,
- Ingredientes para feijoada,
S operacoes
- Defumados,
- Linguicas saborizadas,

- Alegra // Industrial // -gnrgtuif%aslfrescais,
- Corte 1acl|,

- Loja Curitiba // Comercial // = .
« lemperaqaos,

- Filial SP // Armazenagem // ‘ - Cortes in natura

1.476

colaboradores

2 6 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017

- Cortes premium congelado/resfriado,

‘ patrimonio
liquido

R$ 272 95

milhoes ‘ exporta?ao

24 paises

‘vendas
liquidas

s 11,18

milhoes
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4. () PESSOAS

’ GASTO COM
FORNECEDORES

LOCAIS

) DIVERSIDADE DE
COLABORADORES

Em 2017 cerca de 40%
do valor do orcamento
de compras da

Alegra foi destinado

a fornecedores locais.
Com isso a organizagao
mesmo atuando no
mercado nacional e
internacional procura
valorizar a economia

e o desenvolvimento
regional.
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)AUMENTO NO
NUMERO DE
COLABORADORES

COZINHA
EXPERIMENTAL

Implantagéao de uma
cozinha experimental
em 2017 permitiu a
industria a desenvolver

e elaborar produtos,
treinar pessoas e receber

clientes e cooperados na
demonstracao de seu
portfolio.
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MERCADOS E

ODUT

A conquista de mercados e o desenvolvimento de
produtos sao importantes em qualquer segmento
de atividade econémica. Para a Alegra entretanto,
estes temas se revestem de uma importancia
ainda maior. Jovem no mercado, em pleno
processo de conquista de novos consumidores,

a Alegra possui equipes de vendas em diversos
estados brasileiros e a busca por acreditagdes para
exportar para mercados internacionais faz parte
de sua rotina de trabalho. Contudo, a expansao
da marca so6 é possivel com o desenvolvimento

de produtos que atendam e satisfagcam um
consumidor cada vez mais exigente, dentro de
um mercado altamente competitivo. Para isso
uma equipe trabalha diariamente na pesquisa e
desenvolvimento produtos que atendam a todas
as exigéncias dos consumidores. Além disso, todos
0s processos e produtos sofrem monitoramento
continuo visando garantir sua qualidade e a
seguranca dos clientes. Os resultados destes
esforgos sdo evidentes. Em um pouco mais de
trés anos de operacdo a Alegra ja € uma marca
presente nos maiores mercados brasileiros, e
exporta para diversos paises ao redor do globo.
[103-2;103-3]
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PRODUTOS

S6 ou em conjunto com algum parceiro, a

marca Alegra ja estampa mais de 50 diferentes
produtos presentes em mercados de todo pais. A
identidade forjada nos Campos Gerais qualifica
salames e copas, presuntos cozidos e defumados,
apresuntados, linguigas de diversos tipos, bacons,
costela defumada e desossada, lombo, pernil,
picanha, sobrepaleta, file mignon, carré e outros
cortes. Gracas a parcerias construidas nos ultimos
anos, hoje a Alegra presta servigos para gigantes
do mercado da alimentag¢ao, como McDonalds,
Ceratti, BOUA, Madero e Outback Steakhouse.
[02-2]

LINHAS DE PRODUTOS:

SALAMES
E COPA

FATIADOS

PRESUNTARIA

LINGUICAS
FRESCAIS

TIPO MILANO

TIPO HAMBURGUES
TIPO ITALIANO
SALAMINHO

COPA

SALAMES

PRESUNTO DEFUMADO
PRESUNTO COZIDO
COPA

LOMBO

PRESUNTO COZIDO
PRESUNTO DEFUMADO
APRESUNTADO
LOMBO

LINGUICA TOSCANA
LINGUICA DE PERNIL
LINGUICA CHURRASCO

LINGUICAS CALABRESA
DEFUMADAS PORTUGUESA
PAIO

CORTE FACIL

INGREDIENTES
PARA FEIJOADA

INGREDIENTES
PARA FEIJOADA

BACON ESPECIAL PERNIL
COSTELA SUINA DEFUMADA
BACON EM FATIAS

DEFUMADOS
TEMPERADOS

QUEIIO
LINGUICAS APIMENTADA
SABORIZADAS BACON
CHEIRO VERDE

T-BONE

COSTELA DESOSSADA
LOMBO INGLES
RIBEYE

PRIME RIB

CORTES IN NATURA
CORTES PREMIUM

PICANHA FATIADA
COPA-LOMBO FATIADA
LOMBO CORTE INGLES
FILE MIGNON

COSTELA RIPA

LOMBO FATIAS
COSTELA CHURRASCO

PERNIL
LOMBO

PICANHA SUINA
SOBREPALETA SUINA
FILE MIGNON

COSTELA
COSTELINHA
SOBREPALETA SUINA
LOMBO SUINO

FILE MIGNON

CARRE
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PRODUTOS ECONOMICOS AMBIENTAIS BEM ESTAR ANIMAL

A Alegra opera com 24 paises no mercado externo
e 17 estados dentro do territoério brasileiro, nos
ramos varejistas, atacadistas, food service e
indUstrias. Merecem registro: Africa do Sul, Angola,
Argentina, Arménia, Azerbaijdo, Bahamas, Bonaire,
Cabo Verde, Cingapura, Congo, Costa do Marfim,
Emirados Arabes, Gedrgia, Granada, Haiti, Hong
Kong, Kosovo, Maldivas, Moldavia, Oman, Paraguai,
Saint Martin, Seychelles e Uruguai.

PAISES DO
MERCADO
@& . EXTERNO

No mercado interno os produtos Alegra estdo
presentes em: Alagoas, Bahia, Ceara, Espirito
Santo, Goias, Maranhao, Mato Grosso do Sul, Minas
Gerais, Para, Parana, Pernambuco, Piaui, Rio de
janeiro, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Sao
Paulo, Sergipe. [102-4], [102-6]

»‘..‘
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ESTADOS DO
MERCADO
INTERNO
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CADEIA DE

CAMPO

Producao é constituida por 130 produtores das
cooperativas Frisia, Castrolanda e Capal. Os
suinocultores trabalham em 160 propriedades.
Produzem em dois sistemas distintos: granjas de
ciclo completo e UPLs (unidades produtoras de
leitdo) e granjas de terminagao. Ha produtores que
produzem leitdes de 22 quilos e produtores que
recebem esses leitdes e fazem a engorda até 120
quilos para entrega na industria.

PRODUCAO MATERIA PRIMA

A matéria-prima para a alimentagao dos suinos é
produzida pelos cooperados das trés cooperativas.
As fabricas de ragdes das cooperativas adquirem
essa matéria prima e fornecem a racao balanceada
adequada para os suinos.

3 6 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017

FORNECEDORES

PRODUCAO

MATERIA PRIMA

COOPERADO

PESQUISA
AGRICOLA

PARCEIROS

TRANSPORTE

o

Em 2017 cercade 40% Q{@@
do valor do orcamento #
de compras da
Alegra foi destinado
a fornecedores
locais, nesta ocasido
consideramos como
fornecedores locais
todos aqueles presentes
na area abrangida pelo
DDD 42. 120411

COOPERADO

PARCEIROS

= ) . SUINO

MATRIZ

> u

PROCESSAMENTO
VENDAS

&S o,

J

DISTRIBUICAO

o0

m < w

1= ]k, >

MERCADO

CONIKIHINMIDNR

oo

INDUSTRIA

[102-9]

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017 37



SOBRE O
06 RELATORIO 18 ALEGRA

MERCADOS E
32 PRODUTOS

4. PEssoas

42 RESULTADOS

56 RESULTADOS
ECONOMICOS

AMBIENTAIS

A o 4>

66 QUALIDADE E

BEM ESTAR ANIMAL 68 SUMARIO GRI

PESQUISA AGRICOLA

A Fundacao ABC é um historico brago tecnologico
das cooperativas Frisia, Castrolanda e Capal, que
ha mais de 30 anos oferece o suporte da pesquisa
aplicada aos cooperados das cooperativas

ABC. Em relagado a Alegra, a pesquisa da FABC
recomenda graos de melhor qualidade e menor
custo para uso em ragdes destinadas aos suinos.

ASSISTENCIA TECNICA

As cooperativas mantém quadros de assisténcia
técnica de suporte aos cooperados, formados
por veterinarios, zootecnistas e técnicos agricolas
além de profissionais da area de ambiéncia que
cuidam da legislacao ambiental. Os técnicos
buscam normatizar a producao de acordo com

a necessidade da industria e as exigéncias do
mercado.

TRANSPORTE

O transporte dos animais até a industria é
realizado por transportadores terceirizados,

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017

treinados em praticas de bem estar animal,
observando-se com rigor: lotagdo recomendada
para cada tipo de veiculo, uso de sombrite,
molhamento dos animais em época de calor.
Esses cuidados minimizam o estresse dos animais
e garantem melhor qualidade da carne ao
consumidor.

INDUSTRIA

Trata do abate e transformacgao do suino vivo

em produtos a serem colocados a disposicao do
mercado consumidor. Trabalha de acordo com um
plano de produgdao mensal, observando qualidade
dos produtos, exigéncias e necessidades do
mercado.

PROCESSAMENTO

Etapa que cuida da manipulacao, elaboragao e
transformacao da matéria prima em produtos
acabados. O processamento da carne suina resulta
numa vasta gama de produtos alimenticios
nutritivos e saborosos.

Localizada entre o processamento e a distribuicao,
a equipe de vendas promove as vendas, cuida

da abordagem e desenvolvimento de mercado,
trabalha os atributos e valores da marca e do
produto perante os clientes. Tradicionalmente é
composta por vendedores, supervisores, gerentes
regionais, promotores de vendas.

VENDAS ‘

DISTRIBUICAO ‘
Contempla restaurantes, distribuidores,
atacadistas, supermercados e lojas Alegra, apds o
processamento dos produtos. A logistica assume
a tarefa de distribuicao e entrega ao mercado.
Trabalha com frota de veiculos frigorificados,
exclusivos, submetidos a chek-list e avaliagdes
de camara fria. Alegra possui CD (centro de
distribuicao) em Sao Paulo e operadores no Rio
de Janeiro, Sao Paulo, Fortaleza e Salvador. Toda
producdo destinada ao mercado externo sai do
Brasil através do Porto de Itajai.

MERCADO

Trata-se de um conceito muito amplo. Pode ser
um restaurante, supermercado, atacado de varejo,
e até mesmo uma rede gourmet. O mercado pode
ser atendido através de pré-venda (vendedores,
supervisores, gerentes regionais) e equipes de
Food Solutions.

CONSUMIDOR

A pesquisa de mercado da Alegra identificou que
seu consumidor possui varios perfis, distribuidos
em varias camadas sociais, que sao atendidos de
acordo com o diversificado portfélio da marca.

[102-9]
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PESSOA

“ O objetivo

é que os
colaboradores
sintam

A Alegra considera que as pessoas sao seu maior orgulho de

patrimdnio, tendo a consciéncia de que sao elas trabalhar na

as maiores responsaveis pelo crescimento do seu Alegra."

negocio. Para isso sao desenvolvidos diversos
programas de treinamento e engajamento de
seus colaboradores, sempre buscando quebrar
barreiras entre colaboradores e gestores,
procurando ouvir a todos sem diferenciagdes de
cargos. A empresa trabalha com uma grande
variedade de tipos de pessoas. E tem orgulho em
dizer que nao faz escolhas de raga, religido, cor,
etnia, credo, opgao sexual ou classe social.

Para a saude e seguranca de seus colaboradores
a industria foi projetada com o intuito de
minimizar ao maximo os impactos, preservando
a integridade fisica e psicologica de todos. Para
cada equipamento que apresente algum tipo de
risco é elaborado um plano de adequagdo com
data para ser executado até que o problema

seja sanado. A industria possui sistema proprio
para monitorar e controlar toda a seguranga

dos colaboradores, para que possam se sentir a
vontade para desempenhar o melhor trabalho
possivel. O objetivo é que os colaboradores
sintam orgulho de trabalhar na Alegra. 103-2;103-3]
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ROTATIVIDADE DE PESSOAL

156
474

33%

MULHERES

PERCENTUAL

HOMENS

PERCENTUAL

7,/ RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017

165
594

28%

132
064

165
812
20%

[401-1]

GESTAO DE

PESSOA

Atrair, reter e desenvolver as pessoas sdo desafios
permanentes que a Alegra enfrenta no dia-

a-dia dentro do cenario de mudangas sociais,
obrigando-se a identificar e propor novas
estratégias para se ajustar as necessidades e
expectativas do mercado e de seus colaboradores.

O desenvolvimento de seus quadros € essencial
para o sucesso dos hegodcios da Alegra. Por

isso, a industria investe de forma continua em
treinamento e capacitagcao de pessoal. Em 2017
foram 181.109 horas trabalhadas e 1481 horas de
treinamento resultando em um percentual de
0,82% horas treinamento/ horas trabalhadas. Com
um quadro de 1476 colaboradores ao final de
2017 registrou-se um percentual de 0,99 horas de
treinamento por colaborador. [404-1]

As horas de treinamento por colaborador
tiveram uma diminui¢cao em relagdo ao ano de
2016. Associa-se isto principalmente devido ao
fato de que 2016 era ainda um ano de inicio de
operagdes, fazendo com que um grande ndmero
de colaboradores novos recebesse treinamentos.
Em 2017, como boa parte destes colaboradores ja
tinham recebido treinamentos, fazendo com que

‘ O desenvolvimento
de seus quadros
é essencial parao
sucesso dos hegocios
da Alegra.

esta carga horaria por colaborador diminuisse,
pois ndo houve a necessidade de que os mesmos
fossem retreinados. Entretanto, o treinamento de
pessoal sempre foi mantido visando qualificar os
quadros para melhor desempenho.

Em 2017, cerca de 720 pessoas passaram por
avaliagao de desempenho durante o ano, das
quais 130 de forma estruturada e 590 por feedback
informal. [404-3]
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COLABORADORES

A estrutura de governanca da Unidade de

Carnes Alegra conta com 11 funcionarios que

constituem o grupo de gestores juntamente

com o superintendente. Trés deles pertencem CONTRATOS DE TRABALHO
a comunidade local (Campos Gerais) e sete sao

oriundos de outras regides. Um exame de perfil

mostra que 82% pertencem ao sexo masculino e ADMINISTRATIVO PRODUQ[\O

18% ao sexo feminino. Abaixo de 30 anos sao 9,1%,

de 30 a 50 anos 63,7%, e acima de 50 anos 27,2%.

[202-2], [405-1] 5-| 61 3

O quadro de colaboradores em dezembro de MULHERES MULHERES
2017 registrava um total de 1476, sendo 45%

pertencente ao grupo feminino (664) e 55%

pertencente ao grupo masculino (812). Abaixo -I 04 7 O 8
de 30 anos havia 752 colaboradores; de 30 a 50 HOMENS HOMENS

anos 685 colaboradores, e com mais de 50 anos

39 colaboradores. Em relagdao a minorias, em 2017

tinhamos 52 (3,53%) aprendizes e 33 (2,23%) PCD’s * No ano de 2017 ndo houve novas contratagdes em regime temporario.
(Pessoas com Deficiéncia).

Os setores de trabalho na Alegra Gestdo de Pessoas, Logistica, Comunicagdo e Loja.
sao divididos na seguinte forma: SETORES PRODUCAO

PCP, Laboratoério, Abate, Desossa, Miudos internos,

SETORES ADMINISTRATIVOS Miudos externos, Embalagem secundaria cortes,

Administrativo, Portaria, Faturamento, ) Sala de cortes, Carregamento, Fabrica de farinha,
Almoxarifado, Copa Cozinha, SSMA, Tl, Comercial Manutencao, Geracéo de vapor, Refrigeracio

MI, Comercial ME, Logistica Suino, Gestdo Técnica, Tunel, Higienizacdo, ETE, ETA, Qualidade, Adm.

44 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017

‘ Os beneficios
concedidos para
funcionarios efetivos
sdo seguro de vida,
convénio farmacia,
odontolégico, saude,
optico, previdéncia
privada, academia,
material escolar,
bolsa educacao, e

remuneracao variavel.”
[102-8] [401-2]

producao, P&D, SIF, Expedicao, Linguigas cozidas,
Fatiados, Condimentaria, Embalagem secundaria
industria, Linguigas Frescais, Bacon, Salame

e Copa, Presunto e Apresuntado, Marinados e
temperados.

SETOR DE TERCEIROS

Envolve a contratagdo de empresas terceirizadas
para servicos como restaurante, vigilancia, triparia,
vestiario e jardinagem.

As negociacgdes coletivas abrangem 100%

dos colaboradores permanentes da Alegra. A
organizagao tem como politica a negociagao
entre as classes representativas. Todos os seus
colaboradores tém a liberdade de associagdo as
entidades representativas. [102-41]
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SAUDE E

NO TRABALHO

A Unidade Industrial atende a todos os requisitos
legais da legislacao trabalhista. Acordo coletivo,

e busca melhoria continua em processos de
seguranga e saude no trabalho. Em 2017 foram
realizados 40 treinamentos legais em atendimento
as NRs (normas regulamentadoras), educacao

no transito (direcao defensiva), simulagdes de
evacuacao da Brigada de Emergéncia, alerta
preventivo (programas), manuseio com materiais
perfurocortantes.

A empresa acompanha seu desempenho em
reducao de acidentes com um dos indicadores
de SSMA (Saude, Seguranca e Meio Ambiente) ou
IMS (indice de Maturidade de Seguranca). Trata-
se de um indicador de ocorréncias referente aos
acidentes de trabalho, com informacao de nivel
de atendimento a saude e segurancga, numero

de colaboradores do més vigente, montante de
horas-homem trabalhadas, acidentes sem ou com
afastamentos, taxa de frequéncia e gravidade.
[403-4]

Faz trés anos que a Alegra iniciou suas atividades
e a comparacao nos indicadores de IMS ja podem

4 6 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017
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[403-2]

ser verificadas a partir de sua evolugéo, onde
conseguiu diminuir o numero de ACA's (Acidente
com Afastamento) e ASA’s (Acidente Sem
Afastamento), em relacéo aos anos anteriores.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017 47



SOBRE O
06 RELATORIO

18 aLecra

MERCADOS E
32 PRODUTOS

4. PEssoas

42 RESULTADOS 56 RESULTADOS

ECONOMICOS AMBIENTAIS

A o 4>

QUALIDADE E A
66 BEM ESTAR ANIMAL 68 sumArIOGRI

4 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017

Neste monitoramento de ocorréncia de acidentes
pode-se observar que houve uma redugao na
taxa de frequéncia. Cuidadosa com estes casos

a empresa tem trabalhado campanhas internas
de seguranc¢a, monitorando os desvios com
ferramentas comportamentais e reciclagem nos
treinamentos.

O indicador de IMS teve um pequeno aumento em
2017 devido a ocorréncia de alguns acidentes com
afastamento. Todavia o indicador ainda manteve-
se dentro do teto do indice cinco (5), previsto para
2016 e 2017.

Para 2018 definiu-se um novo valor para o teto IMS,
que sera reduzido para quatro (4). A Alegra busca

a melhoria continua e estad engajada na reducgao
das ocorréncias com campanhas de segurancga,
abordagem comportamental, padronizacéao e
implantacao de procedimentos e normas. [403-2]

A industria conta com programas de melhoria
continua que buscam o desenvolvimento e
exceléncias nas agdes, isto é, estudos e dados para
implantacao de novas propostas de atividades e
execucdo dos projetos que estdao em andamento.
Dentre estes programas esta o Farol - auditoria
interna - formado por um agrupamento de
especialistas em Sistemas de Gestdo Integrados
que realizam auditorias internas nas unidades,
incluindo a Alegra. O Farol exibe, entre outros,
indicadores da area de seguranca que em 2017
obtiveram indices significativos, mostrando o
grande crescimento e desenvolvimento da Cultura
Segura.

A grande maioria dos setores fechou o ano com
80% de atendimento das normas e procedimentos
avaliados pelo Farol. Estas metas comtemplam

as obrigagdes legais e também boas praticas
internas. Para os itens ndo atendidos foram criados

“ A industria conta
com programas de
melhoria continua
que buscamo
desenvolvimento
e exceléncias nas
acoes.”

IMS - INDICE DE MATURIDADE DE SEGURANCA

oo
e
o
. . ase .
.o
----
.
e
o
.o
oo

2016 2017

—
RESULTADOS TETO LIMITE

planos de acao visando atender 100% das metas.
Isto mostra o quanto é importante a visdo que a
Alegra contempla para melhoria do bem-estar
dos seus colaboradores. De forma que todos
trabalhem em um ambiente seguro, saudavel,
agradavel e também sustentavel. [403-4]

Toda a forca de trabalho da Alegra, em todos os
seus hiveis, é representada em comités formais de
saude e segurancga no trabalho, que auxiliam no
Mmonitoramento e prevengao dos riscos vinculados
a saude e seguranca no trabalho. [403-1]

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017 4 9
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A -
ALIMENTAR

produto até a
mesa de seus

A Alegra acredita que antes de levar qualquer li t -
produto até a mesa de seus clientes é preciso fazer c Ien. ese

o melhor em cada etapa do processo de producao. preciso fazer
Para isso oferece conlgoes |Fjea|s de trabal}ho. e o melhorem
investe em tecnologia e equipamentos de ultima

geracao, visando garantir a qualidade dos produtos, cada etapa
gue sdo submetidos a analises por amostragens, do processo
verificando aspectos de qualidade e seguranca ~
alimentar. de prOdu?ao'

Ainda neste sentido a empresa conta com a
habilitacao pelo SIF (Servico de Inspecao Federal)
para exportar e comercializar no mercado interno.

Também possui programas de autocontrole,
normas especificas, sistema de BPF (Boas Praticas
de Fabricagéo), HACCP - (Analise de Perigo e
Pontos Criticos de Controle) PPHO (Procedimento
Padrao de Higiene Operacional), alem de cumprir
0s requisitos especificos de clientes, tudo visando
eliminar os riscos de contaminacao e garantir a
qualidade do produto.

Por fim ainda conta com SAC (Servico de
atendimento ao cliente/ consumidor), que tem
por finalidade tratar as ndo conformidades
identificadas pelos seus clientes/ consumidores
buscando a melhoria continua dos seus processos
e produtos. [416-1]
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RESULTADOS

ECONOMIC

Um dos principais fatores para que uma empresa
se mantenha de forma solida e com boa
representatividade no mercado é a obtencao de
resultado econdmico.

A origem da Alegra repousa hum grande
investimento, subsidiado em parte pelas
cooperativas Frisia, Castrolanda e Capal, pensando
tanto em atender as suas demandas produtivas,
como também tornar o negodcio lucrativo e
vantajoso para seus parceiros.

Assim, o controle financeiro e o apoio das
cooperativas fizeram com que em 2017, mesmo
sendo este um periodo de crise financeira no
pais, onde diversas empresas do segmento
sofreram com denuncias de corrupgao e falhas na
fabricacdo de seus produtos, a Alegra se manteve
estavel, confiavel e conquistando novos mercados,
tanto internos como externos, aumentando sua
producao, se desenvolvendo e se fortalecendo.
[103-2;103-3]
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RESULTADOS

DE 2017

éé

A aberturade
mercado para os
produtores e a
criacdo de novos
postos de trabalho,
influenciam
positivamente o
desenvolvimento
urbano e rural,
possibilitando

o aumentoda
renda das familias
gracgas a ofertade
trabalho para as
mulheres.

A producgao de proteina animal e sua

industrializagdo contribuem decisivamente
para o desenvolvimento econémico da regiao

dos Campos Gerais. No setor agropecuario,
produtores rurais atraidos pela demanda

a producgéo de suinos no seu negocio. Setores
de suporte e apoio, como transporte, logistica,
producao de ragdes, manutencao de instalacdes e
equipamentos, crescem na esteira da suinocultura.

A abertura de mercado para os produtores e a
criagcao de novos postos de trabalho, influenciam
positivamente o desenvolvimento urbano e rural,
possibilitando o aumento da renda das familias
gracas a oferta de trabalho para as mulheres.
Impacta também o aumento da arrecadacdo

de tributos e na ampliagcado do acesso a servicos
como consultas médicas, odontoldgicas, farmacia,
transporte, esporte e lazer, melhorando a qualidade
de vida de diversas familias.

Quando a economia brasileira viveu situacao de
dificuldades durante o ano de 2017, os impactos
diretos e indiretos provocados pelo surgimento
da Alegra permitiram a regiao minimizar seus
problemas econdbmicos e sociais, e iniciar a
estruturacao de uma cadeia, que deve ampliar
seus efeitos na medida em que outros negocios
forem sendo criados. A procura por mao de obra
especializada faz com que o desenvolvimento
técnico da regido tenha um aumento gradativo.
Colaboradores que ja atuam na empresa veem a
oportunidade de um plano de carreira, e buscam

crescente de carne suina por parte da industria,

cada vez mais a qualificacao, contribuindo para
investem na diversificagao da producao incluindo

gue toda a regido se desenvolva tecnicamente.
[203-2]
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) Valor econdmico direto gerado

Vendas liquidas total:

rs D11,18 mithses

) Valor econdomico distribuido

Custos oioeracionais:

RS 9 ,67 milhoes

Custos total com pessoas:

RS 73,38 milhoes

Valor total pago de:
Encargos sociais sob prestadores de servicgos,
ICMS e ICMS Subst. Tributaria.

RS 27,61 milhoes

) Valor econémico retido

Valor econébmico direto gerado menos valor
econdmico distribuido.

RS 3"‘1 ,.I 2 milhoes

[201-1]
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Desde o a elaboragado de seu projeto a planta
da Alegra foi pensada para que os impactos

ambientais fosses os minimos possiveis. Tanto para

o consumo de energia, utilizagao e tratamento de
agua, como para emissdes atmosféricas, a planta
conta com diversas tecnologias que visam reduzir
os impactos ao meio ambiente. Os possiveis
impactos ainda sao controlados através de
monitoramentos ambientais, de forma a atender
toda a legislagcdo ambiental vigente.

Na area de materiais e residuos as praticas vao
desde compra de fornecedores que trabalham
com logistica reversa ou que fornecem materiais
com fabricacéo a partir de produtos reciclados,
a reutilizacdo de materiais na propria industria e
a triagem e destinacdo adequada de materiais
reciclaveis e residuos perigosos. O resultado

€ que durante o toda a sua operagao a Alegra
nao recebeu nenhuma multa, sanc¢des ou até
reclamacgoes referentes as questdes ambientais.
[103-2][103-3]

As praticas de gestao ambiental na Unidade
Industrial esta alinhada as normas internas e a
legislacdo, além de terem um importante papel
para impulsionar a busca por tecnologias que
permitem mitigar os impactos sobre os recursos
naturais.

5 6 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017

“ O resultado é que
durante o toda a sua
operac¢ao a Alegra nao
recebeu nenhuma
multa, san¢coes ou
até reclamacoes
referentes as questoes
ambientais.”

A Unidade industrial esta situada nas
proximidades de duas areas de protecao
ambiental. Uma delas é a Area de Protecio
Ambiental (APA) da Escarpa Devoniana, que
tem como caracteristica principal a beleza de
suas paisagens composta por canions, vestigios
arqueoldgicos e rochosos. Sua vegetacao é
composta principalmente por campos nativos, e
a flora é rica por possuir animais especificos da
regiao, ameagados de extingao.

Outra Unidade de Conservacgao € o Parque
Estadual do Caxambu. Mais préoxima da Unidade
ela tem por objetivo a protecdo de parte da rica
vegetagao composta por ombroéfila mista, bem
como sua fauna e recursos hidricos. E importante
lembrar que a Unidade nao esta localizada
dentro de nenhuma destas areas, mas nas suas
adjacéncias. [304-1]
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O uso da agua no processo produtivo é essencial
para produzir com qualidade.

A Alegra continua gerenciando seus recursos
hidricos com equilibrio entre iniciativas
ambientais, sociais e econdmicas para suas
operagdes. Sobre a retirada de agua por fonte,
em 2017 houve uma redugao de 3,2% no volume
total de agua captada do Rio Pirai (506,72 mil m?3)
e ndo houve captagdo de aguas subterraneas e
abastecimento por servigos publicos ou privados.

De acordo com dados pluviométricos locais,

houve uma captacdo de 35,92 mil m* de dgua de
chuva nas areas de telhado da unidade industrial
em 2017. Apesar do aumento da produg¢do em
aproximadamente 30%, pode-se observar que a
captacdo total de dgua reduziu em 6,5%, ou seja,
37,42 mil m® de agua. Essa economia é equivalente
a, aproximadamente, um més de consumo
operacional da Alegra e equipara-se ao volume
d’agua de cerca de 15 piscinas olimpicas. [303-1]

No ano de 2017 foram utilizados 49.759m? de
agua oriundos de fonte de reuso. Esta fonte de
reuso é especificamente o efluente final tratado
na estacao de tratamento de efluentes, este é
utilizado na lavagem de caminhdes e peneiras
utilizadas no tratamento primario de efluentes.
[303-3]
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Houve uma reducéo na captagédo de dgua da chuva em relagéo ao ano de 2016, isto foi
devido ao menor indice pluviométrico no ano de 2017.

-Total de agua captada= 542.648m?* (Captacdo do
rio Pirai: 506.723m?3, Agua da chuva: 35925 m?3)

-Total agua de reuso=49.759m?3 ou seja, 9,17% da
agua captada é reutilizada.
*Valores obtidos através de monitores de vazao.

[303-3]

As analises do efluente final sdo realizadas
quinzenalmente por laboratdério devidamente
credenciado no instituto ambiental do Parana. Em
2017 a estacdo de tratamento de efluentes esteve
no seu processo final de adequacgao recebendo
investimentos visando atender a legislagcao vigente
Foram tratados 430.151 m3 de efluente. Mesmo
com o aumento da producao este volume foi
inferior ao planejado que com base no ano de 2016
era de 493.056m?3. Em relacdo a taxa de geragado
de efluente por tonelada de carne produzida,
houve um decréscimo de 22,6% (5,451m3 por

35,92

2017

Os parametros analisados foram avaliados
conforme os exigidos na Licenga Ambiental
de Operacao, a qual utilizou como base a
Resolugdo Conama 357/2005.

As analises do efluente final sdo realizadas

guinzenalmente por laboratdrio

devidamente credenciado no instituto

ambiental do Parana. Em 2017 a estagao

de tratamento de efluentes esteve no seu

processo final de adequacgéao recebendo
investimentos visando atender a legislagao
vigente. [306-1]

PROCESSO DE TRATAMENTO

O efluente proveniente das instalacdes industriais
€ enviado para o tanque de equalizagao, passando
previamente por peneira estatica para retengao

de particulados grosseiros. Depois segue um
complexo processo que compreende, entre

outras etapas:, dosagem de produtos quimicos,
flotador 1, tanque seletor aerdbico, reator andxido 1,
tanque de aeragdo, reator andxido 2, pds oxidacao,
decantador, flotador 2 e a liberagao final.

O excesso de lodo biolégico gerado no sistema
segue para desidratacdo em centrifuga de

lodo. O lodo gerado apds o processamento

nas centrifugas é enviado para cagcambas, que
posteriormente sao transportados por empresa
devidamente licenciada e destinado para central
de compostagem onde o mesmo é transformado
em adubo organico. [306-1]
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GEST.

A Alegra considera que investimentos em energia
renovavel e eficiéncia energética sejam formas de
contribuir para a diminuicdo das emissodes de
gases efeito estufa. Em funcéao disso,

permanentemente destina recursos e esforgos que

viabilizem o uso de equipamentos mais eficientes
e aumento do uso de fontes renovaveis, além de
possuir metas de redugcao no consumo de energia
em suas operagoes.

Em 2017 o consumo total de energia dentro da
Unidade Industrial de Carnes chegou a 353.647,24
GJ, oriundo das seguintes fontes, como revela os
dados a seguir:

OLEO DIESEL
. 136,01 G3/ano
ENERGIA NAO GLP
RENOVAVEL 200,87 G3/ano
GASOLINA COMUM
110,99 G3/ano

ERGETICA

A energia elétrica foi considerada como
proveniente de 100% hidrelétrica de acordo com
compra em mercado livre.

A unidade ja realiza a compra de energia do
mercado livre deste 2016. O que houve apods
a implantacao da subestacao 138 foi uma

diminuigao nos custos de distribuicao. [302-1]

Tipos de energia incluidos na taxa de intensidade:

Hidrelétrica, Diesel, GLP e Cavaco. [302-3]

TAXA DE INTENSIDADE ENERGETICA
3,9103 c3/TPA/ANO

ETANOL

7,05 G3/ano
CAVACO(EUCALIPTO)
85.978,50 G3/ano
ENERGIA ELETRICA
21.957.484 kwh
79.046,94 G3/ano

ENERGIA
RENOVAVEL

[302-1]

* Metodologia: Dados de poder calorifico retirados das tabelas da Aalborg, e conversbes de unidades e
densidades de combustiveis conforme dados do fabricante.
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EFICIENCIA ENERGETICA

400000 | s A Unidade
Industrial de

Carnes Alegra

alcancou uma

300.000

8 g reducdo no
= -
- 5 > consumo de
< : """" energia de 0,1558
9 g GJ/TPA no ano
100000 ¥ M de 2017 quando

2O-| 6 2017 comparado a
2016. [302-4]
284.507,55G] 353.647,24 G
A métrica utilizada para calcular a intensidade

energética foi expressa em toneladas produzidas ao ano
(TPA), independentemente do mix de producao.

CONSUMO DE ELETRICIDADE
21.957.484 kwh =79.046,94 G3/ano

CONSUMO DE AQUECIMENTO
85.978,50 GJi/ano

CONSUMO DE REFRIGERACAO
5.632.786,40 kcal=23,60 GJ/ano

CONSUMO DE VAPOR
67.768.000 kg =45.011.505.600 kcal
=188.598,20 G3/ano
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A Alegra éuma

GESTAO DE
empresa que

presa muito pela A E R A s
qualidade de seus
fornecedores.

Diante disto, cerca

(o)
de 25’35 4) fje tOdOS As operagdes da Alegra em relagao a gestao
oS materiais que de matérias e residuos visam atender a Politica
.I. Nacional de Residuos Solidos (PNRS), que busca
utiliza em seu reduzir a geracao de residuos, propiciar o aumento
processo prod utiVO da reciclagem e re~utilizagéo de materiais, além de
- R tratar da destinacao ambientalmente adequada.
saode origem Essa politica também institui a responsabilidade
e e 2 compartilhada entre os geradores de residuos pos-
de I:GSldUOS ja industriais e pés-consumo (embalagens). [301-2]
reciclados. Ao lado segue a descrigao dos materiais utilizados

pela Alegra:
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A Alegra monitora de forma periddica suas emissdes atmosféricas a fim de garantir que estes gases fi-
quem dentro dos parametros de legislagao, e desta forma evitar que venham a prejudicar o ar que respira-
mos. Abaixo segue os resultados da média anual dos monitoramentos: [305-7]

CALDEIRA FLAMOTUBULAR
H.BREMER HBFR-3

MATERIAIS PARTICULADO(MP) Cco NOx
: : g
3 B 5B E
2 = =2 B 2 B
2R 5"')"'5“‘\9/N“‘l3 2R 695,52mg/Nm3 28 149,1 mg/Nm?
1 g 5 s
RS 400 snm RS T1000mg/Nms RS 500 .onm
s = s = s =
S0 50 50
CALDEIRA FLAMOTUBULAR
H. BREMER HBFR-5
co

E N *Dados obtidos a partir da média dos
2 = monitoramentos realizados no primeiro
’é 8 495,09mg/Nm3 e segundo semestre de 2017 analisando

+ 0s parametros determinados na Resolu-
<= ¢do SEMA N° 016/2014 que estabelece os
% _g .I OOOmg/Nm3 limites méximos de emisséo de poluentes
=) atmosféricos para fontes fixas.
s =

6 4 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017



A o 4>

06 Zelaonio 18 aLecra 32 rosores - 4(Q pessons 42 EConomicos 56 e 66 Zem estan ANIMAL 68 sumariocr
GESTACAO GESTACAO
INDIVIDUAL COLETIVA

QUALIDADE E

BEM ESTAR ANI

O bem-estar animal € mais um dos itens aos

quais a Alegra mantém uma atencao especial.

Ele ndo esta relacionado somente ao cuidado dos
animais dentro da industria, mas em toda a cadeia
produtiva. Ao todo sao 132 cooperados fornecedores
de suinos recebendo assisténcia técnica constante
formada por profissionais das mais diversas

areas, tais como: medicina veterinaria, zootecnia,
engenharia e técnicos agricolas com conhecimento
nas areas de sanidade, nutricdo, ambiéncia (Bem-
Estar Animal), manejo e meio ambiente. A Alegra
integra agdes técnicas e tecnologias que vao desde
o transporte, manuseio até o abate dos animais.
Neste ultimo item o destaque é a insensibilizagao,
feita através de dioxido de carbono (CO2), método
este que quando comparado aos demais causam
menos dor e sofrimento aos animais, além de
proporcionar uma carne de melhor qualidade.
Diante de toda esta atengdao mantida em relagao
ao bem-estar dos animais, em 2017 a industria

se tornou a primeira Unidade Industrial de Carne
Suina do Brasil a conquiistar a certificagao North
American Meat Institute (NAMI) em bem-estar
animal contemplando as areas de recepgao,
transporte e abate de suinos, concedida pela World
Quality Services (WQS). 103-2] [103-3]

Conforto animal

Através do seu programa de autocontrole em
bem-estar animal, a Alegra estabelece os requisi-
tos apropriados ao gerenciamento e controle de
todas as etapas que envolvem o manejo dos suinos

6 6 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ALEGRA 2017

dentro da industria, isto
visando o controle efetivo
sobre os requisitos legais
das normas de bem-estar
animal e reduzindo a dor
e o sofrimento dos animais
contribuindo também para
melhoria da qualidade da
carne para fins de consu-
mo. O programa alcanca
os produtores, funcionarios

das granjas, transportado- 'I
res e motoristas, setores de
planejamento, producao, U

L
wasH

World Quality Services

assisténcia técnica, garantia
da qualidade e todos os
colaboradores das areas de
recepgao, descarregamento,
pocilgas, atordoamento e
sangria. [FP-13]

Durante o ano de 2017 a Unidade processou 751.393
suinos, sendo 99,8% provenientes das cooperativas
Frisia, Castrolanda e Capal. Sao 132 cooperados
fornecedores de suinos. Os demais suinos foram
adquiridos no mercado local. [FP-11]

Os animais abatidos sao oriundos de
melhoramento genético de genes de diversas
ragas das principais empresas de genética do
mundo. A Alegra conta com uma Unidade

de Desenvolvimento Genético que possui os

81% 19%

melhores reprodutores garantido a distribuicao

e disseminacao dos melhores genes para

atender as exigéncias do mercado. Toda
inseminacao é realizada de forma artificial, sendo
aproximadamente 70% inseminagdo pos cervical e
30% cervical. [FP-9]

Todos os leitdes nas fases de maternidade e

creche sdo alojados em ambientes com controle

de temperatura, sendo 65% por meio de sistemas
movidos por energia elétrica e 35% por biogas
proveniente do préprio efluente da producgao

dos suinos. Na fase de terminagdo os animais

sao criados de forma coletiva, fora de baias, e a
temperatura é controlada por meio de cortinas. Na
fase de reproducao as matrizes sdo alojadas em trés
sistemas de controle de temperatura, sendo:

-Pressao negativa com controle automatico
para 18% das matrizes

-Sistema de nebulizadores, ventiladores e
cortinas para 22% das matrizes

-Sistema de cortinas para 60% das matrizes
O ano de 2017 foi fechado com 19% das matrizes
suinas alojadas em sistema de baias coletivas
conforme as normas europeias de bem-estar
animal, os 81% ainda seguem no sistema de
gestacao individual. Para os novos projetos
seguiremos com o conceito de bem-estar animal

conforme a legislagdo europeia, tendo em vista que
no Brasil ainda ndo ha legislagdo sobre o tema. [FP-11]

No que se refere a saude do rebanho o programa
tem como foco agdes que reforcam a prevencao
de possiveis doengas. Sao elas: aquisicao de
reprodutores de origem certificada, controle de
qualidade nos ingredientes que compode as ragoes,
uso de vacinas, procedimentos de limpeza e
desinfecgao entre outros.

A Alegra esta atenta as oportunidades para
reduzir o uso de antibioticos conforme orientagdes
técnicas de preservagao da saude humana. O uso
destes medicamentos é realizado sempre com

0 acompanhamento de médicos veterinarios
especializados, fornecendo suas devidas
orientacgoes.

Alias, todos os farmacos utilizados na produgao de
suinos sao devidamente registrados no Ministério
da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA).
O sistema de producéo € livre de hormonios e
também de ractopamina, aditivo alimentar que é
banido de varios mercados importadores.

A Alegra também tem banido, de forma gradativa,
o procedimento de corte e desgaste dos dentes
dos leitdes recém-nascidos. Em 2017 foram 41% dos
animais sem corte e desgaste dos dentes. [FP-12]

Em 2016 foi utilizada a Imunocastragao (castracao
guimica dos machos), observou-se um aumento
no odor e gosto caracteristico na carne. Seguimos
desta forma adotando o procedimento utilizado
na Europa e em outros paises. O manejo pré-abate
e o transporte dos suinos é realizado de forma

a atender a legislagao brasileira, bem como as
praticas de bem-estar animal. [FP-10]
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GRUPOS DE

INFORMACOES

SUMARIO GRI

[102-55]

GRI STANDARDS TOGP';fo DEFINICAO

PERFIL
ORGANIZACIONAL

ESTRATEGIA

ETICA E INTEGRIDADE

GOVERNANCA

ENGAJAMENTO DE
STAKEHOLDERS

GRI102: Divulgagdes
Gerais

102-1 Nome da organizagao 18
102-2 Atividades, marcas, produtos e servigos 32,33
102-3 Localizagdo da matriz 18
102-4 Localizagao das operagdes 34,35
102-5 Propriedade e "regime legal" 18
102-6 Mercados servidos 34
102-7 Escala da organizagao 26,27
102-8 Informacgao sobre empregados e outros trabalhadores 44 45
102-9 Cadeia de suprimentos :g: :Z’
102-10 Mudgngas significantes a organizagdo e cadeia de 28, 29,
suprimentos 30, 31
102-11 Principio ou abordagem de precaucao 19
102-12 Iniciativas externas 19
102-13 Adesao a associagoes 19
102-14 Declaragao do decisor sénior 4,5,6,7
102-16 Valores, principios, padrdes e normas de 22,23,
comportamento 24,25
102-18 Estrutura de governanga 20,21
102-32 :Sgtéi(zadb?”rgaa(ijsealto corpo de governanga em reportar 7
102-40 Lista de grupos de stakeholders 14,15
102-41 Acordos de convencgao coletiva 45
102-42 Identificagcao e selecdo de stakeholders 1,12
102-43 Abordagem ao engajamento de stakeholders 14
102-44 Toépicos e preocupagdes principais levantadas 16,17

GRUPOS DE TOPICO =
INFORMACOES GRI STANDARDS DEFINICAO
102-45 Entidades incluidas no relatorio financeiro consolidado | 7
102-46 Qef!nlgao do conteudo do relatdrio e limitagdes de 16
topicos
102-47 Lista de topicos materiais 16
102-48 Retratagdes de informagdes 8
102-49 Mudancas nos relatos 7
102-50 Periodos de relatos 7
PRATICAS DE ) :
REPORTING 102-51 Data do mais recente relato 7
102-52 Ciclo de relato 7
102-53 Contato para questdes relativas ao relatoério 7
Afirmagdes de que o relatério estd de acordo com o
102-54 | Jadrso GRI Standards 7
) 68, 69,
102-55 Indice de conteudo GRI 70,7,
72
102-56 Garantias externas 7
ABORDAGEM GRI103: Abordagem L - . .
GERENCIAL gerencial 103-1 Explicagdo do topico material e seus limites 16,17
- A No ano de 2017 ndo houve qualquer
Nao observancia de . -
GRI 419: leis e requlamentos registro de multa ou sangao
OUTROS Observancia 419-1 9 socioecondmica e ambiental

Socioecondmica

nas areas sociais e
econdémica

decorrentes do descumprimento de
legislacdes pertinentes a Alegra.
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08 suMARIOGRI

TOPICOS

TOPICO

TOPICOS TOPICO .
MATERIAIS GRI STANDARDS GRI DEFINICAO
GRI103: Abordagem de 103-2 A abordagem gerencial e seus componentes 32
MERCADO E Gestao 103-3 Avaliacdo da abordagem gerencial 32
PRODUTOS GRI 204: Praticas d
srraticas de 204-1 Servigos e Suprimentos 36
Compra
GRI103: Abordagem de 103-2 A abordagem gerencial e seus componentes 40
Cestéo 103-3 Avaliacdo da abordagem gerencial 40
GRI 202: Presenga no Proporgdo de gerentes seniores contratados da
202-2 ; L
mercado comunidade local
401-1 Novos funcionarios contratados e turnover 42,43
GRI 401: Emprego Beneficios a empregados de tempo integral que néo
401-2 sao oferecidos a temporarios ou empregados de meio 45
periodo
4031 Forga de trabalho representada em comités de salde 49
e seguranca
e Taxa de absenteismo, doencgas ocupacionais, dias
GRI403: Saude e . 403-2 perdidos e numero total de fatalidades relacionadas 46,49
seguranga ocupacional
ao trabalho
403-4 Toplcgs de sau'de'e seguranca cobertos em acordos 49
formais com sindicatos
404-1 Med!a dfe.horas de treinamento por ano por 43
funcionario -
GRI 404: Treinamento e
educacao Porcentagem de empregados recebendo revisoes
404-3 regulares de performance e desenvolvimento de 43
carreira
GRI 405: Diversidade
e lgualdade de 405-1 Diversidade do corpo de governanga e empregados 44,45
oportunidades
PESSOAS GRI 416: Saude e 4161 Avallaggo dos impactos de sayde e seguranga de 50
segurancga do cliente categorias de produtos e servigos
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MATERIAIS GRI STANDARDS GRI DEFINICAO
GRI103: Abordagem de 103-2 A abordagem gerencial e seus componentes 52
RESULTADOS Gestdo 103-3 Avaliacdo da abordagem gerencial 52
ECONOMICOS GRI 201: Performance 201-1 Valor econdmico direto gerado/ distribuido/ retido 55
econdémica 203-2 Impactos econdmicos indiretos significantes 54
GRI103: Abordagem de 103-2 A abordagem gerencial e seus componentes 56
Cestdo 103-3 Avaliacdo da abordagem gerencial 56
301-1 Materiais usados por peso ou volume 62,63
GRI 301: Materiais
301-2 Insumos reciclados utilizados 62,63
302-1 Consumo de energia dentro da organizagao 61,63
GRI 302: Energia 302-3 Intensidade energética 61
302-4 Redugao de consumo de energia 61
RESULTADOS
AMBIENTAIS . 303-1 Retirada de agua por fonte 58, 59
GRI 303: Agua i
303-3 Agua reciclada e reusada 58,59
Locais operacionais possuidos, alugados, gerenciados
GRI 304: Biodiversidade 304-1 em ou adjacentes a area de protecdo ambiental e area | 56
de alto valor de diversidade
GRI 305: Emissées 305-7 Em|§§ao <;ie gases Nox e Sox, e outras emissdes 64
significativas
GR|.306: Efluentes 306-1 Descarga de agua por qualidade e destinagéao 59
rejeitos
QUALIDADE E BEM GRI103: Abordagem de 103-2 A abordagem gerencial e seus componentes 66
ESTAR ANIMAL Cestéo 103-3 Avaliacdo da abordagem gerencial 66
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Setoriais: Qualidade e
Bem Estar Animal

FP-09

Porcentagem e total de animais criados e/ou
processados, por espécies e tipo de procriagao

66, 67

FP-10

Politicas e praticas, por espécies e tipo de procriagao,
relacionadas a alteragdes fisicas e uso de anestésicos

67

FP-

Porcentagem e total de animais criados e/ou
processados, por espécies e tipo de procriagao, por
tipo de habitacao

66

FP-12

Politicas e praticas sobre antibioticos, anti-
inflamatérios, hormaénios e/ou tratamentos de
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procriagao.

67

FP-13

Numero total de incidentes significantes de
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